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по урегулированию споров между участникu* " оЁР* dЦruraдьшЁiх отношений
муниципального бюджетного дошкольного образовательного учреждения

муниципального образования < < Город Архангельск> >
< < !етский сад комбинированного вида ЛЬ 180 < < Парусок> >

1. Общие положения

1.1. Настоящее положение о комиссии по урегулированию споров между участниками
образовательных отношений (да,тее ­ Положение) разработано для муниципilJIьного
бюджетнОго дошкоЛьногО образовательного учреждения муниципального образования
кГороД ДрхангелЬск>  < flетский сад комбинированного вида NЪ 180 < Парусок>  (далее 

­Учреждение) в соответствии со ст. 45 Федерального закона от 29.12.2О12 г. ЛЪ 273­ФЗ (об
образовании в Российской Федерации> .

1.2. Настоящее Полоlкение определяет порядок создания, организацию работы, принятие
решений комиссией по урегуЛированию споров между участниками образовательньIх
отношений (далее Комиссия) Учреждения.

1­з Комиссия создается в целях урегулирования разногласий между участниками
образовательных отношений (родителей (законных представителей) воопитанников,
работникОв Учреждения и их представителей) по вопросам реализации права на
образоваНие, В том числе в с­цучаяХ возникновения конфликта интересов рuбоrrr"пu,
применения локitльньIх нормативньIх актов.

I .4. Комиссия в своей деятельности руководствуется Конституцией Российской
Федерации, Трудовым Кодексом Российской Федерации, Конвенцией о правах ребенка,
законоМ коб образовании в Российской Федерации> , Уставом Учреждения,
КоллектиВным догоВором, Правилами внутреннего трудового распорядка Учреждения,
требованиямИ законодательства РоссийскоЙ Федерации, Архангельской области,
муниципаЛьных правовых актов муниципального образования < Город Архангельск> ,
JIокальныМи нормативными актами Учреждения и настоящим Положением.

1.5. В своей работе Комиссия использует не запрещенные законодательством Российской
Федерации способы защиты прав и законных интересов.

1.6. Члены Комиссии избираются на заседании
голосования сроком на 1 год.

Совета Учреждения путем открытого

1.7. Сформированный состав Комиссии утверждается приказом по г{ реждению.

2. Задачи и функции Комиссии

?.l. основной задачей Комиссии является урегулирование конфликтных ситуаций и
разногласий между участниками образовательных отношений путём доказательного
разъяснения и принятия оптимаrlьного варианта решения в каждом конкретном случае.

2.2. Комиссия рассматривает заявления участников образовательных отношений,
поданные в письменной форп.lе, где укilзываются конкретные факты или признаки



нарушений 11рав гIастников образовательньIх отношений, лица, допустившие нарушения,

обстоятельства (Приложение N9 1).

2.З. Щля решения отдеJIьных вопросов Комиссия обраrцается за получением достоверной

информации к уlастникам конфликта,

2.4. Щляполучения правомерного решения Комиссия ис11ользует различные нормативные

правовые документ;, информационную и справочную литературу, обраrцается к

специаJIистам, в компетенции KoTopblx находится рассматриваемый вопрос,

3. Состав Комиссии, права, обязанности и ответственность ее членов

3.1 . Коп,tиссиЯ создаетсЯ в Учреждении из равного числа родителей (законньrх

представитепей) восI Iитанников и работников Учреждения, в общем количестве шести

членов.

з.2. Председатель Комиссии выбирается членами Комиссии путем открытого голосования

большинствоМ голосов, несёт ответственность за организацию работы Комиссии,

грамотное и своевреМенное оформленИе докумеНтации, в срок не позднее пяти рабочих

дней С момеЕта поступления заявления принимает решение о дате проведения заседания

комиссии на основании заявления rrастника образовательных отношений, организует

заседание Комиссии.

3.3. Секретарь Комиссии избирается из числа членов Комиссии большинством голосов,

ведет протоколы заседаний Комиссии, информирует чJIенов Комиссии о дате, месте и

времени проведения заседаний Комиссии" доводит решения Комиссии до сведения

заявителя. администрации и Совета Учреждения,

З.4. !,осрочное прекращение полно\ { очий члена Комиссии осуществляется:

­ на основании личного заявления члена Комиссии об исключении его из состава

Комиссии;
­ по требоВаниЮ не менее 2/3 ч;rенов Комиссии, выраженному в

­ в случае отчисJIения воспитанника, родителем (законным

явjrяется член Комиссии,
­ уво,Iьнения работника ­ чпена комиссии,

3.5. В случае выхода одного из членов Комиссии из ее состава проводятся

дополнительЕые tsыборы от соответствующей категории участников образоватеJIьного

процесса на заседании Совета Учреждения путем открытого гоJIосования,

3.6. Члены Комиссии имеют право:

з.6.1. Принимать к рассмотрению заявления участников образовательных отношении в

письменной форме.
з.6.2. Запрашивать дополнительную ЩОК} МеНТаЩИЮ; материацы для

самостоятельного изучения вопроса.

tIроведения

форме.
з.7.2. Принимать решение по заявленному вопросу

считается принятым]  если за него проголосовало

письменной форме;
представителем) которого

открытым голосованием (решение

большинство членов Комиссии) и

фиксировать в протоколе заседания Комиссии,

З.l .З. Дu"ur" обосноВанныЙ ответ заявителю в письменноЙ форме.

з.8. Члены Комиссии не имеют права разглашать информацию по рассматриваемым

вопросам.



З.9. Ч;rены Комиссии несут ответственность за принятие решений.

4. Порядок рассмотрения заявлений Комиссией

4.1. ЗаявлениЯ участников образовательных отношений принимаются Учреждением,

регистрирутотся в журнале, в котором отмечается ход рассмотрения заявлений и их

исполнение (Приложение Nч 2).

4.2. Комиссия обязана рассмотреть заявление в течение 10 рабочих дней с момента начала

его рассмотрения, если стороны самостоятельно не урегулироваJIи разногласия. о

времени рассмотрения председатель Комиссии извещает заблаговременно

заинтересованных лиц.

4.З. ЗаявиТель И лица, чьи дейстВия обжашУются в заявлении, вправе присутствовать I Iри

рассмотрении заl{ вления на заседании Колциссии и давать пояснения.

4.4. По требованию Комиссии заведуюший и иные работники обязаны представиТЬ ВСе

необходимые докуN,Iенты.

4.5. Председатель Комиссии имеет право обратиться за помощью к завеДУЮЩеМУ

Учреждением для разрешения особо острых конфликтов.

4.6. Заседание Комиссии считается правомочным, если в нем принимает участие не менее

tIоловины от общего числа членов Комиссии.

4.1. Комиссия принимает решение в целях урегулирования разногласиЙ МеЖДУ

vчастниками образовательных отноrпений. В случае установления факта ЕаРУШеНИЯ

Коц,tиссия принимает решение. направленное на устранение выявленньж НаРУШеНИЙ. В

сJ\ ,чае необосноВанностИ обращения \л{ астника образовательных отношений, отсутствии

нар,yшения Комиссия отказьiвает в ) _]ов"хетворении просьбы обратившегося лиЦа.

.{ .8. На заседании Комиссии ве.]ётся протокоjI " в котором отмечается дата ЗаСеДаНИЯ,

состав присутств,чющих ч­ттенов Копtиссии, содержание заявления, выступление

\  частников заседания. резу_rIьтаты голосования, краткое содержание принятого решения.

4.9. Решение Комиссии подписывается председательствуюlцим на заседании и секРетаРёМ.

4.10. Решения Комиссии принимаются на основе открытого голосования путём подсчёта

простого большинства гоJIосов. В случае равенства голосов принятым считается решение,
за которое проголосовал председатель Комиссии.

4.11. Решения Комиссии в виде выписки из протокола в течение трех днеЙ СО ДНЯ

заседания направляются заявителю, администрации и в Совет Учреждения.

4.12. Решение Комиссии является обязательным для всех участников образовательньIх

отношений в Учреждении и подлежит исполнению в сроки, предусмотренные указанныМ

решением.

4.13. Решение Комиссии N4ожет быть обжаловано в yстановленном законОдаТеЛЬСТВОМ

Российской Федерачии порядке.

5. Номенклатура дел Комиссии

5.1. Номенклатура дел Комиссии Учреждения представляет собой систематизирОваНнЫЙ И

оформленный в установленном порядке перечень док} ментации с указаниеМ СРОКОВ ИХ

хранения и утверждается руководителем Учреждения.

Nq п/п Наименование документа Срок хранения



2, Лротоколь]з_рс9данийКомиссцу

б. ЗаключительЕые положения

6.1. Настояrцее Положение встуI Iает в силу с момента его принятия Советом УчреждеНИЯ

и утверждения приказом заведующего.

6.2. Срок действия данного Положения пять лет. В Положение в установленном порядке

могут быть внесены измененияи дополнения.
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